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Un any més, l’el·laboració de la memòria d'activitats ens

dona l'oportunitat de fer balanç i reafirmar el nostre

compromís amb el Projecte de Vida de les Persones i els

valors de l'entitat: humilitat, personalització,

professionalitat, respecte i innovació.

Cal destacar, en innovació, la feina per seguir

desenvolupant les especialitzacions de la Unitat de

Rehabilitació Intensiva (URI), el tractament de pacients

crònics complexos (PCC MACA) i els trastorns de conducta,

tant en gent gran com en l'àrea de la discapacitat. En

l’área d’administració, l’eina de gestió FUNDATA continua

agilitzant processos interns i facilita la coordinació dels

centres de l'entitat. A part, en formació, la suma de mitjans

virtuals ha facilitat que més de 1.200 professionals hagin

pogut accedir a cursos relacionats amb la seva feina

específica als centres i en altres matèries complementàries

que ajuden al seu benestar psicològic. En aquest sentit,

s'han consolidat, també, diverses accions relacionades

amb la Prevenció de Riscos, tant per l'avaluació i control

de riscos relacionats amb el lloc de feina com amb

campanyes orientades a hàbits de vida saludables.

D’altra banda, ens fa especial il·lusió que, durant el 2022,

s'hagin posat les bases del nou Sistema de Prevenció

d'Abusos i Maltractament per a dur a terme una sèrie

d'accions orientades a la prevenció i l'establiment d'una

política de protecció i prevenció del maltractament.

Tot l’anterior és una petita part, només, de la feina

realitzada que no seria possible sense la col·laboració de

tots els equips que formen l'entitat, centres residencials,

oficines i també proveïdors, familiars i les més de 900

persones que confien en nosaltres (entre residents i usuaris

del Servei de Suport) amb qui esperem continuar

compartint, per molts anys, Projectes de Vida.

Sr. Vicenç Vicente Lázaro
President honorífic  i 

Fundador

Carta del Patronat

Carta del Patronat
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Treballem en 
l’àmbit de la Gent 

Gran, de la 
Discapacitat 

Intel·lectual, la 
Discapacitat 

Física o la Malaltia 
mental.

Qui som a 

Fundació 

Vella Terra
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Som una institució privada sense afany de lucre, centrada

en l’atenció a persones en situació de dependència. Gestionem

recursos assistencials per a la gent gran, persones amb diversitat

funcional, intel·lectual i física així com persones en situació de

vulnerabilitat a les que donem suport a través del Servei de Suport

a la Presa de Decisions.

Programes i serveis per millorar 

la qualitat de vida dels majors 
de 65 anys, especialment 

aquells que es troben en 

situació de dependència.

Treballem per potenciar el 

desenvolupament de 

l’autonomia personal i 
possibilitar la recuperació de 

les seves capacitats mentals.

Atenció Integral i Interdisciplinar. 
Donem cobertura a aquest 

col·lectiu, afavorint la seva 

autonomia i la integració en el 

seu entorn més immediat.

Tant des dels centres 

residencials o bé a la pròpia 

llar, oferim serveis de suport i 

atenció a persones amb 

diferents graus de 
dependència, ajustant-nos a les 

necessitats de cada moment 

vital.

Donem suport, orientació i 

acompanyament a persones 

que es troben amb dificultats 
per integrar-se a alguns dels 

sistemes de funcionament 

social, treballant per a la seva 

integració i 

desinstitucionalització.

Hi ha persones que tenen 

modificada la capacitat d’obrar 

en determinats àmbits de la vida. 

Des del Servei de Suport a la 

Presa de Decisions les 

acompanyem, donant-los els 

suports que necesiten, tot 

potenciant la seva autonomia.

L’entitat



La nostra 

essència
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Com a profesionals actuem sota un còdi ètic 

basat en un seguit de compromisos vers a les 

persones usuàries i families, l’organització i els 

professionals.

El nostre Codi Ètic

Personalització

No

discriminació
Intimitat

Drets i 

autodeterminació

personal
Inclusió

Treballar en

sintonia amb

els valors d

l’entitat

Fer bon ús

dels recursos

Actituds 

personals

Comunicació

i transparència

COMPROMISOS VERS LA 
PERSONA ATESA I LES FAMÍLIES

COMPROMISOS VERS 

L’ORGANITZACIÓ I 
PROFESSIONALS

El nostre CODI ÈTIC 

és una eina que hem 

construït entre tots, 

esperem fer un pas 

més per seguir 

posant-t’ho en 

práctica.
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Equip Humà

President honorífic Sr. Vicenç Vicente Lázaro

President: Sr. Sergio Vicente Máñez

Vicepresidenta: Sra. Remedios Máñez Sebastià

Vocal: Sr. Vicenç Vicente Lázaro

Secretaria no patrona: Sra. Guadalupe Díaz Rey
Patronat

Equip Directiu

Sra. Maria Colomer Umbert: Directora d’Assegurament de la Qualitat

El Patronat és l’òrgan de govern i d’administració de la Fundació, la
representa i gestiona, i assumeix totes les facultats i funcions necessàries
per a l’assoliment dels fins fundacionals. Les seves tasques es recullen als
Estatuts.

Sra. Eva Pardo: Directora de la Residència Assistida i Centre de
Dia, per a gent gran, Sant Martí (Arenys de Munt)

Sra. Meritxell Costa: Directora de la Residència per a persones
amb Discapacitat Intel·lectual i Física Mas Vella Terra; a Gurb
(Osona)

Sra. Núria Figueras: Directora de la Residència per a persones amb
Discapacitat Intel·lectual Mas Sauró (Vallvidrera, Barcelona)

Sra. Isabel Mir: Directora de la Residència Assistida i Centre de Dia,
per a gent gran, Campdevànol (Girona)

Sr. Marc Pedrós: Director de la Residència Assistida i Centre de Dia,
per a gent gran, Pare Batllori (Barcelona)

Sra. Gemma Jodas: Directora de la Residència Assistida i Centre
de Dia, per a gent gran, Les Corts (Barcelona)

Sra. Isabel Gavilan: Directora de la Residència Assistida i Centre
de Dia, per a gent gran, Gavà (Barcelona)

Sra. Marta Zahera: Directora de la Residència Assistida i Centre de
Dia, per a gent gran, La Sagrera (Barcelona)

Sra. Cristina Paton: Directora de la Residència Assistida i Centre de
Dia, per a gent gran, La Trinitat (Barcelona)

Sra. Gemma Fleta Zaragoza: Directora de la Unitat Suport

6



Compromisos
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• Implantar i mantenir un sistema integrat de gestió de la Qualitat, el Medi

Ambient i Ètica.

• Proporcionar els recursos que permetin satisfer els requisits dels clients i usuaris

i els legals aplicables.

• Identificar i controlar els aspectes ambientals per prevenir i reduir la

contaminació, a través de la disminució dels consums i la millora de la

segregació dels residus.

• Assegurar el compliment del codi ètic com a principal eina de responsabilitat

social corporativa present en totes les nostres activitats i relacions amb

col·laboradors interns i externs.

Transparència i Qualitat Inclusió, Conciliació, Igualtat

Tots els Centres i el Servei de Suport

gestionats per Fundació Vella Terra

compten amb Certificat ISO 9001:2015.

També es segueixen les indicacions,

principis i recomanacions de la normativa

UNE 158101 de ‘Serveis per a la promoció

de l’Autonomia Personal; Gestió de centres

residencials i centres residencials amb

centre de dia integrat’, la normativa UNE

158201 de ‘Serveis per a la promoció de

l’Autonomia Personal; Gestió de centres de

dia i centres de nit’ i la normativa UNE

158301 de ‘Serveis per a la promoció de

l’Autonomia Personal, Serveis d’atenció a

domicili’.

La certificació rebuda 

ha estat atorgada per 

la gestió integral dels 

centres, en concret 

per: la creació i gestió 

de serveis en l’àmbit 

gerontològic, com són 

la prestació de serveis 

socio-sanitaris, centres 

d’acolliment 

residencial, centres de 

dia, servei de suport i 

tots aquells relacionats 

amb l’àmbit 

esmentat..

Fundació Privada Vella Terra declara el seu

compromís amb l'establiment i

desenvolupament d'una política que integri

el principi d'igualtat d'oportunitats entre els

seus professionals, sense discriminar directa

o indirectament per raó de sexe, raça,

religió o altres circumstàncies socials dels

treballadors/es.

En tots els àmbits que es desenvolupa

l'activitat de l'organització, des de la

selecció a la promoció, la política salarial, la

formació, les condicions de treball i

ocupació, la salut laboral, l'ordenació del

temps de treball i la conciliació, assumint el

principi d'igualtat d'oportunitats.
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ÀREES DE FORMACIÓ

Assistents Hores

Des de l'entitat assumim que acompanyar les persones en el seu projecte de vida,
en el cas dels professionals, és fer-ho també oferint les eines i el coneixement
adequats per poder acomplir les tasques assignades, segons el seu lloc de treball,
amb seguretat i qualitat.

Per això el "viure és aprendre" és més que una consigna, és una forma d'entendre
la nostra feina. La formació és essencial i s'estén a tots els àmbits: tècnics,
desenvolupament del talent, benestar personal... Enguany hem continuat
implantant les sessions de formació, tant en presencial com virtual, amb cursos i
tallers de diferent durada que s'ajusten a les necessitats de l'equip per capacitar-
los, empoderar-los i dotar-los de recursos per continuar desenvolupant-nos com a

professionals i persones.
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1.212
assistents a la 
formació

Formació: Potenciem el talent 

5.710 
hores de 
formació

78,46% dones

21,53% homes



Prevenció de Riscos 

Laborals
Durant el 2022 el Departament de Prevenció de Riscos
Laborals ha continuat la tasca iniciada en el 2021 amb el
seguiment i formació als diferents centres per tal de disposar
d’una planificació i evaluació de riscos adaptada a cada
lloc de treball.

D’altra banda, hem continuat amb la col·laboració amb
altres entitats com l’AECC per la prevenció del càncer de
mama i s’ha apostat per la renovació i la difusió de
diferents campanyes relacionades amb els hàbits de vida
saludable destinades a tots els professionals de l’entitat.
S’han preparat elements de cartelleria, fitxes informatives,
sessions i tallers etc, en àmbits com l’alimentació saludable,
primers auxilis, la vacunació, hàbits de son i descans, etc.

9

CAMPANYES PREVENCIÓ



10

A l’área d’innovació hem continuat amb el desenvolupament d’alguns dels

projectes que ja s’havien començat a treballar en el 2021. A part de la posada en

marxa del Primer Sistema de Prevenció d’Abusos i Maltractament destaquem

alguns en concret:

Innovació: la millora contínua

Aquest any s’ha impulsat el 

projecte d’especialització per a 

l’atenció de les persones amb 

cronicitat complexa (PCC) i amb 

malaltia crònica avançada 

(MACA), amb la finalitat de donar 

continuïtat i suport al Projecte de 

Vida d’aquestes persones, 

adaptant l’atenció a les seves 

necessitats, amb l’ACP com a fil 

conductor. Al llarg d’aquest any 

s’ha consensuat la base d’aquest 

model i s’han establert els 

indicadors que ens ajudaran a fer 

el seguiment de la consecució dels 

nostres objectius.

Hem seguit treballant per tornar 

a posar en marxa la Unitat de 

Rehabilitació Intensiva. 

L’objectiu d’aquesta unitat és 

donar una solució integral a 

totes les persones que 

requereixin la rehabilitació com 

a mitjà per recuperar el màxim 

d'autonomia possible, després 

d'una davallada funcional 

secundària a una malaltia, o la 

de prevenir-la, en el cas de 

persones en risc de perdre 

aquesta autonomia.

Projecte que treballa perquè les

persones puguin sortir dels

centres, independentment del

seu nivell de suport, i rebre el

mateix acompanyament però en

un entorn més normalitzat i

comunitari. L’objectiu: evitar les

institucions com a model per

viure. La persona manté el seu

vincle en el territori i els

professionals s’adapten a les

seves necessitats. Aquest model

fomenta el treball multidisciplinari

entre els diferents professionals

que donen el suport.

Des de les residències que atenen 

a persones amb trastorn de 

conducta, es continua apostant 

per un tracte digne i respectuós 

evitant les mesures més restrictives 

per reconduir les situacions de 

màxima complexitat i utilitzant la 

reconducció verbal com a eina 

principal. Ens centrem a 

acompanyar i oferir suport actiu a 

les persones, per tal de fer-les 

partícips activament de les seves 

pròpies vides a través dels 

projectes de vida i del pla 

d'intervenció individualitzat.

PCC MACA Trastorns de conducta en 

discapacitat

Desinstitucionalització URI: Unitat de Rehabilitació 

Intensiva



Comunicació

Un any més des de comunicació s’ha donat suport a cada un dels centres que
gestiona Fundació Vella Terra per reforçar la relació amb els grups d’interès; als
diferents departaments de l’entitat i als projectes que s’han posat en marxa. Per
fer-ho, s’ha diversificat l’estrategia en 4 àrees fonamentals: pàgina web, xarxes

socials, cartelleria i elements gràfics i mitjans.

La web de la fundació és una carta
de presentación de l’entitat, per
explicar qui som i com treballem.

2022: 27.449 visites

2021: 23.164 visites

La comunicació en xarxes és
básica per informar de les
activitats que es realitzen als
centres i mantenir una relació
més directa amb els grups
d’interès.

Linkedin: 542 seguidors

FB: 2.956 seguidors

Mas Sauró: 449 seguidors

Mas Vella Terra:317 seguidors
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Mitjans: Hem realitzat articles per compartir 
coneixements del sector i hem fet difusió 
d’activitats i projectes en ràdio i premsa.

2022: 66 IMPACTES EN PREMSA I RÀDIO

La comunicació gràfica i la cartelleria han continuat
representant una eina básica per comunicar serveis i activitats i
també com a eina de comunicació interna.



2022

en xifres
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Recursos Assistencials
SERVEIS DE RESIDÈNCIA PER A PERSONES GRANS (GG)

SERVEIS DE RESIDÈNCIA PER A PERSONES AMB 
DISCAPACITAT INTEL·LECTUAL (DI) I/O FÍSICA (DF)

SERVEI DE SUPORT PRESA DE 
DECISIONS (antic Tuteles)

RESIDÈNCIA SANT MARTÍ RESIDÈNCIA CAMPDEVÀNOL RESIDÈNCIA PARE BATLLORI

RESIDÈNCIA LES CORTS RESIDÈNCIA TRINITAT NOVA RESIDÈNCIA GAVÀ

RESIDÈNCIA SAGRERA

RESIDÈNCIA MAS SAURÓ RESIDÈNCIA MAS VELLA TERRA

SERVEI DE SUPORT

• Places Residència: 97

• Places Centre de Dia: 30 

• Contracte: Privat/col·labordor

• Localització: Arenys de Munt

• Places Residència: 60

• Places Centre de Dia: 16 

• Contracte: Gestió Gencat

• Localització: Campdevànol

• Places Residència: 90

• Places Centre de Dia: 32 

• Contracte: Gestió Gencat

• Localització: Barcelona

• Places Residència: 85

• Places Centre de Dia: 30 

• Contracte: Gestió Gencat 

Localització: Barcelona

• Places Residència: 55

• Places Centre de Dia: 20

• Contracte: Gestió Gencat

• Localització: Barcelona

• Places Residència: 93

• Places Centre de Dia: 32 

• Contracte: Gestió Gencat

• Localització: Barcelona

• Places Residència: 96

• Places Centre de Dia: 32 

• Contracte: Gestió Gencat 

Localització: Barcelona • Places Residència: 52

• Contracte: Gestió CSSB

(Consorci de Serveis 

Socials de Barcelona)

• Places Residència 
discapacitat Intel·lectual: 45

• Places Residència 
discapacitat física: 12

• Contracte: Centre concertat

• Localització: Gurb

• Número de 

persones 

tutelades 2022: 
278
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Persones 
ateses
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977

Persones 
residents:

699

Persones ateses 
pel servei de 

suport:

278

Treballadors a 
Catalunya:

627

Mitjana 
d’informacions 

als centres

562

Professionals 
assistents a la 

formació:

1.212

Hores 
impartides 

de formació:

5.710

Per àrees:
• Personal: 73,08%

• Compres: 9,77%

• Lloguers: 2,15%

• Serveis externs: 9,35%

• Subministraments: 7,76%

• Amortitzacions: 1,23%

Pressupost:

21.652.102,10€



2022:

La nostra 

feina als

centres
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Sant Martí

Usuaris per sexe

• 60,95% Dona

• 39,05% Home

Usuaris per tipus de 

dependència
• Grau I: 4,81%

• Grau II: 56,73%

• Grau III: 37,50%

Situada al centre de la vila d’Arenys de Munt, des del 1976, sent el primer
centre privat de Catalunya, amb 97 places de residència col·laboradores
i 30 de Centre de Dia, 24 col·laboradores i 6 privades.

Es destaca, durant el 2022, el projecte d’eliminació progressiva de les
habitacions triples, que ha derivat en una disminució de l’ocupació
respecte a altres anys. Pel que fa a les activitats, han augmentat en un
71% les activitats externes en comparació a l’any anterior. Els mesos amb
més baixa participació estan relacionats amb brots puntuals de Covid al
centre.

• No se sap: 0,96%
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ACTIVITATS REALITZADES SANT MARTÍ
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Campdevànol

Des de 1996, situada en un entorn immillorable, en plena
natura i al mateix poble de Campdevànol, compta amb
60 places de residència i 16 de centre de dia. Enguany
l’ocupació del centre ja ha tornat a la normalitat, degut a
que no hi hagut incidència de la covid. El Centre de Dia a
partir del mes de febrer ja va recuperar la normalitat
progressivament.

Usuaris per sexe

• 69,15% Dona

• 30,85% Home

Usuaris per tipus de 

dependència
• Grau I: 8,71%

• Grau II: 72,8%

• Grau III: 18,4%

El 2022 també va permetre recuperar moltes de les
activitats. Des del centre es destaquen, per exemple:
visita dels Reis d’Orient, totes les celebracions
d’aniversari i en especial dels 90 anys, celebracions
com Sant Valentí, Carnestoltes, Dimecres de
Cendra…, el Dia de la Dona, Sant Jordi, revetlla de
Sant Joan, festa major, Castanyada… El propòsit del
centre és fer partícip de les festes tradicionals a totes
les persones que viuen a la residència. A part de
promoure activitats internes i tallers que s’organitzen.

En darrer lloc, esmentem també la publicació anual, el
llibre de Sant Jordi que ja s’ha establert com una
tradició i en el que col·laboren persones residents i
professionals.
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Pare Batllori

La Residència i Centre de Dia Pare Batllori, a Barcelona, situada al
barri de Poble Sec, compta amb 90 places de residència i 32 de
centre de dia. Durant el 2022, destaquem el reforç en l’abordatge
de trastorns de conducta, en línia amb altres centres de l’entitat, i
amb gairebé 200 hores de formació específica per professionals
per donar una millor atenció a aquelles persones residents que
presenten trastorns neurològics i de comportament.

Usuaris per sexe

• 73,39% Dona

• 26,61% Home

Usuaris per tipus de 

dependència

• Grau I: 16,04%

• Grau II: 68,87%

• Grau III: 15,09%
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Les Corts

El centre, obert al 1994, se sitúa al barri de Les Corts,
fàcilment accesible amb transport públic, ofereix 85
places de residència i 30 de centre de dia. En la línia de la
resta de centres residencials, el 2022 s’ha recuperat
progressivament la normalitat, tant pel que fa al tipus
d’activitats resalitzades com a l’ocupació.

Usuaris per sexe

• 79,82% Dona

• 20,18% Home

Usuaris per tipus de 

dependència

• Grau I: 20,54%

• Grau II: 58,04%

• Grau III: 21,43%
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ACTIVITATS REALITZADES LES CORTS
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La Sagrera

Centre situat a Barcelona, en el barri de la Sagrera,
inaugurat el 2006, molt ben comunicat amb transport
públic. Ofereix 96 places de residència i 32 de Centre de
Dia.

Usuaris per sexe

• 69,70% Dona

• 30,30% Home

Usuaris per tipus de 

dependència

• Grau I: 11,45%

• Grau II: 56,49%

• Grau III: 32,06%
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ACTIVITATS REALITZADES LA SAGRERA



21

Trinitat Nova

La Residència Trinitat Nova està situada a prop de la
Ronda de Dalt de Barcelona, ben comunicats amb
transport públic. Disposa de 55 places de residència, 20 de
centre de dia i 400 socis censats al casal.

Usuaris per sexe

• 70,42% Dona

• 29,58% Home

Usuaris per tipus de 

dependència

• Grau I: 10%

• Grau II: 58,57%

• Grau III: 31,43%
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ACTIVITATS REALITZADES TRINITAT NOVA
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Gavà

Usuaris per sexe

• 84,68% Dona

• 15,32% Home

Usuaris per tipus de 

dependència

• Grau I: 16,13%

• Grau II: 53,23%

• Grau III: 16,13%

La Residència i Centre de Dia Gavà, amb bona connexió de
transport públic, está situada al bell mig de la ciutat, el que facilita
l’accés a les activitats socials i culturals de la població. Disposa de
93 places de residència i 32 de centre de dia. L’índex d’ocupació
de la residència durant el 2022 ha estat de 98,90% quasi tot l’any. En
el cas de Centre de Dia ha anat augmentant i, en els darrers mesos
de l’any, s'ha arribat al 78,10% d’índex d’ocupació.
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ACTIVITATS REALITZADES GAVÀ



Mas Sauró

Des del 2015, situats en plena natura, a la Serra de
Collserola i a 25 minuts de Plaça Catalunya, Mas Sauró
disposa d'instal·lacions modernes i adaptades a les
persones que atenem (d’una mitja d’edat de 35 anys) i
ofereix múltiples activitats integradores per als residents. Té
52 places de residència. El centre ha estat ple durant tot el
2022.

Usuaris per sexe

• 28,84% Dona

• 71,15% Home

Usuaris per edats*

• 31,37% Menys de 30

• 43,13% Entre 30 i 45

• 25,49% Més de 45 *Dades a setembre 2022

Durant aquest any s’ha pogut recuperar la metodologia de treball prèvia a la
pandèmia, i amb la qual es treballava a Mas Sauró des dels seus inicis. Hem pogut
trencar els “grups bombolla” i per tant els nois/es han pogut recuperar la seva
interrelació durant les activitats i sortides. Han pogut compartir espais, materials...
Aquest fet ha estat molt positiu a nivell emocional, ja que hi havia parelles que no es
podien veure o amics/gues que no podien compartir activitats. Aquest canvi
conjuntament amb el fet que la societat també ha començat a recuperar la normalitat
i s’han tornat a iniciar i/o recuperar activitats, festes... ens ha permès que durant aquest
any la participació en activitats externes i les sortides hagi estat molt més important i
variada.
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Mas Vella Terra

Mas Vella Terra, situat a Gurb, a la comarca d’Osona, disposa
d’instal·lacions modernes i adaptades a les persones amb
discapacitat i trastorn de conducta i, des de 2020 gestiona també
una unitat d’assistència orientada a persones amb discapacitat
física que pateixen també trastorns de comportament. El propòsit
del centre és garantir el benestar i la màxima autonomia dels
residents.

Usuaris per sexe

• 66,67% Dona

• 33,33% Home

Tipus de dependència

• Grau I: 36,54%

• Grau II: 42,31%

• Grau III: 21,15%
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Servei de Suport

El 2022 s’ha caracteritzat per l’aplicació de la nova llei i el nou paradigma en el servei,
una orientació que apunta a aconseguir molta més autonomia i respecte a la voluntat
i capacitat de decisió de la persona i a la reestructuració de les figures tradicionals.

En aquest sentit, ha estat un any d’ajustos i revisió per adaptar-se als nous models i
perfils d’atenció a la persona, sempre tenint present el repte esperançador que suposa
dirigir-se cap a un nou esquema que aposta per l’augment de la personalització i la
humanització. Destaquem també formacions amb entitats col·laboradores i la
participació de l’entitat al Congrés Mundial de Suport realitzat a Edimburg, a través de

l’associació ENCAIX de la que formen part i que va permetre que una part del nostre
equip pugués intercanviar experiències sobre aquest procés de transformació.

275 casos

• 53% Diagnòstic en Salut Mental

• 24% Disc. Intel·lectual

• 22% Gent Gran

Gènere

• 58% Home

• 42% Dona



C/ Pujades, 350, 6ª planta, Oficina A1
08019 Barcelona
Tel. 93 727 37 44

www.fundaciovellaterra.org

Gràcies!


