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QuUlI SOM

La Fundacié Privada Vella Terra és una institucid privada sense afany de lucre, inscrita al Registre de
Fundacions de la Generalitat de Catalunya amb el nimero 1646, que des de la seva fundacié ha centrat la
seva activitat en I'atencié a persones dependents, en especial gestionant recursos assistencials per a
persones grans assistides, per a persones amb discapacitat intel-lectual, aixi com persones incapacitades
gue assistim a través de I'entitat tutelar de la Fundacid.

Al llarg dels anys de la Fundacié ens hem adaptat a les necessitats que van sorgint amb la finalitat de cobrir
les necessitats canviants dels col-lectius que atenem. Actualment, les activitats de la Fundacié beneficien
directament a més de 1.100 persones entre els serveis de residencia assistida, centres de dia, residencia
per a persones amb discapacitat intel-lectual i I'entitat tutelar. El nombre d’empleats que ocupa la Fundacio
és superior a 450 persones, el que representa un total superior a 1.600 persones usuaries, beneficiaries o
vinculades directament amb la Fundacid.

E 1 &

RESIDENCIA
MAS VELLA TEZ3A

75

PATRONAT

La Fundacio Privada Vella Terra es regeix per un Patronat el qual vetlla pel correcte compliment de la missié
de I'entitat.

El Patronat és I'dorgan de govern i d’administracié de la Fundacid, la representa i gestiona, i assumeix totes
les facultats i funcions necessaries per a I'assoliment dels fins fundacionals. Les seves tasques es recullen als
Estatuts, i tal i com aquests indiquen, els patrons no reben cap retribucié econdmica, ja que son carrecs

gratuits.
e President i Fundador: Sr. Vicente Vicente Lazaro
e Vicepresidenta i Fundadora: Sra. Remedios Mafiez Sebastia

e Secretari: Sr. Sergi Vicente Mafez
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irectiu

Sr. Jordi Vilardell i Carbonell; Director General

Sr. Sergio Osuna Montero; Director Executiu

Sra. Maria Colomer Umbert; Directora d’Assegurament de la Qualitat

Sra. Norma Gallart; Directora de la Residencia Assistida i Centre de Dia, per a gent gran, de Sant
Marti (Arenys de Munt)

Sra. Meritxell Costa, Directora de la Residéncia per a persones amb Discapacitat Intel-lectual i Fisica
Mas Vella Terra; a Gurb (Osona)

Sra. Nuria Figueras; Directora de la Residencia per a persones amb Discapacitat Intel-lectual de Mas
Saurd (Vallvidrera, Barcelona)

Sra. Isabel Mir; Directora de la Residencia Assistida i Centre de Dia, per a gent gran, de
Campdevanol

Sr. Jordi Company; Director de la Residéncia Assistida i Centre de Dia, per a gent gran, de Porta
(Barcelona)

Sra. Iris Lleixa; Directora de la Residéncia Assistida i Centre de Dia, per a gent gran, de Pare Batllori
(Barcelona)

Sra. Gemma Jodas, Directora de la Residéncia Assistida i Centre de Dia, per a gent gran, de Les
Corts (Barcelona)

Sra. Gemma Fleta Zaragoza; Directora de la Unitat de Tuteles

ORGANIGRAMA

MISSIO

PATRONAT
PRESIDENT
VICEPRESIDENT
SECRETARI
DIRECCIO GENERAL
Assegurame;:cge la Qualitat CONTROL DE GESTIO

DIVISIO SOCIO-SANITARIA

DIVISIONS DE SUPORT DIRECCIO EXECUTIVA

ADMINISTRACIO

Centres Assistits Centres per a persones amb

Entitat Tutelar per a gent gran Discapacitat Intel-lectual

PERSONES i ORGANITZACIO

CENTRES RESIDENCIALS CENTRES RESIDENCIALS
COMUNICACIO
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MISSIO

donar continuitat, sentit
| suport al projecte de
vida de cada persona
usuaria

VISIO

Contribuir, mitjan¢ant la nostra feina, a fer del mén un lloc on TOTES les persones puguin desenvolupar-
se en llibertat.

La visié de I’entitat ha estat revisada respecte I’any anterior, en el context d’un projecte participatiu que ha
incorporat referencies a l'articulat de la Declaracié Universal dels Drets Humans. En conseqléncia,
entenem per TOTES la definicié que ofereixen els articles 1, 2 i 25 de la Declaracidé Universal dels Drets
Humans.

Article 1

Tots els éssers humans neixen lliures i iguals en dignitat i en drets. Son dotats de rad i de
consciéncia, i han de comportar-se fraternalment els uns amb els altres.

Article 2

Tothom té tots els drets i llibertats proclamats en aquesta Declaracid, sense cap distincio de raga,
color, sexe, llengua, religid, opinid politica o de qualsevol altra mena, origen nacional o social,
fortuna, naixement o altra condicio.

A més, no es fara cap distincio basada en I'estatut politic, juridic o internacional del pais o del territori
al qual pertanyi una persona, tant si és independent com si esta sota administracio fiduciaria, si no és
autonom, o esta sota qualsevol altra limitacio de sobirania.
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Article 25

1. Tota persona té dret a un nivell de vida que asseguri, per a ell i la seva familia, la salut i el
benestar, especialment quant a alimentacid, vestir, habitatge, assisténcia médica i als serveis socials
necessaris; també té dret a la sequretat en cas d'atur, malaltia, incapacitat, viduitat, vellesa o altra
manca de mitjans de subsistencia independent de la seva voluntat.

2. La maternitat i la infantesa tenen dret a una cura i a una assisténcia especials. Tots els
infants, nascuts d'un matrimoni o fora d'un matrimoni, gaudeixen d'igual proteccid social.

VALORS

El valor fonamental del Grup és el Respecte. Respecte a les persones i a les seves diferencies, a la feina ben
feta, a la competéncia i al client.

Humilitat és el que fa possible la feina en xarxa. Humilitat entesa com capacitat per aprendre, escoltar als
demés i deixar-se ajudar.

Professionalitat és fer bé la feina i sentir-se orgullds/a del que es fa, optimitzant els recursos i mostrant la
maxima implicacio en el projecte de la organitzacid.

Innovacié com a conseqiiéncia de I'acceptacié del canvi mitjancant la creativitat i la iniciativa dirigida a la
millora continua.

Personalitzacid. Cada persona és Unica per a nosaltres, per tant, requereix una atencié individualitzada
gue compleixi amb les seves necessitats i expectatives.

CARTA DEL PATRONAT

L’any 2017 ha estat un any dificil per a la Fundacid, fonamentalment perquée és el nové any consecutiu en el
que les tarifes dels serveis publics socials i assistencials que es presten es mantenen congelades. No obstant,
els costos segueixen incrementant-se i el marge per a introduir eficiéncies ja és minim. No obstant aixo, s’ha
mantingut com a prioritat la qualitat en tots els serveis, tant a la unitat de tuteles, residéncies assistides per
a persones grans i residencies per a persones amb discapacitat i suport extens i generalitzat.

Definitivament podem constatar que I’activitat de gestio de residéncies per a persones amb discapacitat
s’ha incorporat a la Fundacié per a quedar-s’hi. Els plans funcionals tant a Mas Vella Terra (Gurb) com a
Mas Saurd (Vallvidrera), que promouen I'autonomia, la vida independent i la inclusio social de les persones
residents han ofert resultats excel-lents. El repte que es presenta per a I'any vinent és activar la quarta
unitat de la residéncia de Gurb, especialitzada en persones amb discapacitat fisica i trastorn de conducta.

La residéncia assistida per a gent gran de Porta va finalitzar la seva prorroga aquest 2017, pel que el 2018
canviara d’entitat gestora. Estem satisfets amb la gestio i atencid que s’ha realitzat al centre, la
professionalitat dels empleats i el cami cap a I’Atencié Centrada en la Persona que s’ha portat a terme. Ha
estat un plaer poder desplegar un model d’atencié que ha estat tant ben valorat pels usuaris, families i
veinat, aixi com volem agrair als empleats i empleades el cami tra¢at conjuntament durant les darrers sis
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anys. Lamentem, no obstant, I'elevada competitivitat actual en el sector de la gestié publica de centres
residencials per a persones grans, que no sempre posa en valor la tasca ben realitzada.

Mantenim el compromis amb el foment de I’'autonomia personal, i amb I'objecte de donar contingut a la
nostra missio, apostem per la millora continua, innovacio i actualitzacio els serveis que oferim. Aquest 2017
hem elaborat el Compliance Program de la Fundacio, que esta en fase d’aplicacid i difusié. També hem
engegat un projecte participatiu d’elaboracié del nou Codi Etic de I'organitzacio, amb la revisié de la nostra
visio i pilars etics que han de regir el nostre dia a dia. Hem obert una nova seu de I'entitat tutelar a la
comarca d’Osona, i hem destinat un equip especific per a la zona del Maresme. També s’ha registrat a la
Direccio General de Proteccio Social (DGPS) I'activitat de serveis a Pisos amb Suport a la Llar (PSALL). Tot
plegat son petites passes que ens acosten a oferir un servei de qualitat i garanties, sempre posant a la
persona usuaria en el centre de tota decisio.

Tal com vam fer I’exercici anterior, tornem a destacar que, malgrat les dificultats produides pels desajustos
pressupostaris de la Generalitat de Catalunya i pagaments irrequlars per part de I‘administracio, la
Fundacié ha estat capag de fer front a tots els seus compromisos economics tant interns com externs. Ens
sentim orgullosos de poder transmetre I'estabilitat que I'entitat necessita per a oferir el millor servei, en un
context i moment encara dificil.

Moltes gracies a tots aquells qui han contribuit a mantenir la nostra missid, visid i valors ben vius.

Viceng Vicente Ldzaro - President del Patronat

L’ANY 2015 EN XIFRES
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intel-lectual (2)
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Total d’usuaris beneficiaris dels serveis prestats per la Fundacié: 1.357
Total de seguidors a les xarxes socials: 2.671

Aqguestes xifres reflecteixen la situacio de I'entitat a final d’any. Destacar que el desembre de 2017 va
finalitzar la prorroga de contracte de gestié delegada del centre per a gent gran de Porta, que va sortir a
concurs el mes de juny de 2017, i que finalment fou adjudicat a una altre entitat. Aixo significa que el
centre traspassara la gestio el primer trimestre de 2018, deixant de formar part de la Fundacié Vella Terra.

EL MES DESTACAT DE L’ANY
Alta com a servei de Pis amb Suport a la Llar (PSALL)

Amb I'objectiu d’ampliar la cartera de serveis, la Fundacié s’ha registrat per oferir la gestié de Pisos amb
Suport a la Llar (PSALL), acreditacié que es va aprovar el desembre. Aixo0 permetra a I'entitat presentar-se
als concursos publics per a oferir dit servei.

L’entitat Tutelar assoleix les 200 persones tutelades

El creixement de I'entitat tutelar ha estat constant i organic, i durant I’exercici 2017 s’han superat les 200
persones que gaudeixen del servei de tutela. El desenvolupament s’ha concentrat al Barcelones, Maresme i
Osona, localitzacions on s’han destinat equips especifics per a donar una millor cobertura a les necessitats.

Destaguem també que I’Administracid ha reconegut els deutes pendents amb I'entitat dels exercicis 2011 a
2016, que ha liquidat a final d’any, restablint I'equilibri economic de la unitat.

Ampliacio del concert de Mas Vella Terra fins a 45 places, a Gurb

L’exercici anterior es va iniciar I'activitat al centre amb el concert fins a 30 places (2 unitats de convivencia)
per a persones amb discapacitat intel-lectual, suport extens i trastorn de conducta. Durant el 2017 es va
ampliar el concert fins a 45 places, pel que es va posar en servei la tercera unitat de convivencia.
Actualment el centre funciona amb tota normalitat, mantenint una unitat de convivencia de 12 places per a
persones amb discapacitat fisica i trastorn de conducta pendent de concertar per part de la Generalitat.

Es un objectiu vital per a I'entitat mantenir les gestions amb I’Administracié a fi i efecte de posar en servei
les places que encara estan disponibles.

Mas Vella Terra rep la visita de I’'Honorable Consellera Sra. Dolors Bassa

El mes de maig el centre de Mas Vella Terra va rebre la visita institucional de I'Honorable Consellera Sra.
Dolors Bassa, que acompanyada per I’Alcalde de Gur, el Sr. Joan Roca, i el President de la Fundacié Vella
Terra el Sr. Vicencg Vicente, va compartir una estona amb les persones residents i professionals del centre.
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Al llarg de la visita es va exposar el model organitzatiu i pla funcional, aixi com es va posar de manifest la
importancia de concertar quarta unitat del centre (les 12 places per a persones amb discapacitat fisica i
trastorn de conducta), i activar la subvenciéo compromesa per la Generalitat per a la construccio del Centre.

Nou Codi Etic i Compliance Program

Enguany es va decidir revisar integrament el Codi Etic de I’entitat, engegant un procés participatiu amb
totes les unitats de gestid i amb la implicacié de tot el personal. L’objectiu d’aquest projecte és I'elaboracid
d’un nou codi que sorgeixi del treball del personal de la propia Fundacié i que serveixi com a fonament de
conducta de tothom que hi estigui vinculat. S’esta portant a terme amb I'assessorament i coordinacié de
I’empresa especialitzada ‘Dignetik Etica y Dignidad’.

Tanmateix, s’ha elaborat el Compliance Program, del que se’n deriva el Codi Etic de Govern, en el que es
despleguen els procediments i bones practiques a adoptar per a identificar i classificar els riscs operatius i
legals, amb I'objectiu de prevenir, gestionar, controlar i reaccionar davant els mateixos.

Nova web de la Fundacio Vella Terra

Després de molts anys sense actualitzar-se, es va abordar el projecte de renovacio de la pagina web de la
Fundacié. A més d’'informar sobre l'entitat i les seves activitats, s’ha inclos informacié relativa a
I'acompliment de la normativa de transparéncia, de fundacions i protectorat.
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Il Jornades Vella Terra

Per a I'any 2017 estava planificada una jornada sobre ‘Models Alternatius d’Habitatge per a persones
grans’, que s’havia de portar a terme durant la tardor, al Tecnocampus de Mataré. La situacio d’inestabilitat
politica del darrer trimestre va obligar, preventivament, a canviar la data i traslladar-la a la primavera de
2018, amb I'objectiu de garantir I'assisténcia i difusié dels treballs que s’han realitzat vers aquest tema.

III Jornada Vella Terra
EL FUTUR DE LES RESIDENCIES

PER A GENT GRAN

- Models d’habitatge alternatiu-
III Jornada Vella Terra

Parc TecnoCampus
Mataré-Maresme Dijous, 26 d’abril de 2018,
Av. Ernest Lluch, 32 de 9 a 14h.
08302 MATARO

Auditori Tecnocampus
de Mataré.

Els destinataris de la jornada son Professionals de la Salut i els Serveis Socials, interessats en |'adaptacié
dels serveis a gestionar o en treballar les noves realitats del sector.

Els objectius consisteixen en

1. Reflexionar sobre els processos de la institucionalitzacié que es donen en els actuals models de
residéncia i com afecta a les persones i el seu entorn.

2. Identificar les noves realitats i necessitats emergents fent un analisi estrategic sobre com podem
donar la resposta.

3. Coneixer noves i innovadores experiencies en el funcionament i els seus resultats.

4. Debatre sobre com s’abordara el perfil sociosanitari complexa en les alternatives d’habitatge que
es plantegen per el futur.

5. Explorar diferents opcions de transformacié dels serveis actuals.

Es pretén, amb aquestes jornades, oferir espais de reflexid sobre la situacid actual de I'atencio a les
persones, aixi com identificar i compartir les millors practiques que ens ajudin a planificar els futur del
sector.

Compartim Taula, conjuntament amb ACRA

La Fundacié Privada Vella Terra manté la seva adhesié a la campanya de responsabilitat social corporativa
d’ACRA (Associacié Catalana de Recursos Assistencials) ‘Compartim Taula’, amb la que s’ofereix alimentacio
gratuita per persones grans amb necessitats socials i/o economiques. L’objectiu és garantir la seva correcta
nutricido en un centre de proximitat, amb una atencid professional i de qualitat, on poden rebre I'atencio
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gue necessiten. També es pretén facilitar un espai que permeti fomentar les relacions socials de les
persones grans usuaries del programa.

Els centres residencials per a persones grans de la Fundacié Privada Vella Terra, o be gestionats per la
Fundacio, han obert les portes a I’'hora de I'apat a aquelles persones que ho han necessitat.

EL 2017 UNITAT A UNITAT

La vida als centres residencials reprodueix un entorn familiar i domestic on es desenvolupen, diariament,
tot tipus d’activitats, internes i externes, amb caracter individual o grupal i orientades a promoure tant la
integracié de la persona en el seu entorn més proper, el familiar i social, aixi com mantenir i estimular
I'autonomia personal. La planificacié de les activitats esta basada en la seva totalitat en el model d'ACP, i
per tal d'adaptar les activitats als gustos i interessos de les persones, cada centre disposa d’una comissié
d'activitats en les que hi participen tant usuaris com familiars. El programa és dinamic i s'adapta
continuament a les realitats canviants. Les activitats sén integradores i arriben a tots els usuaris,
independentment del seu estat o nivell de dependéncia.

RESIDENCIA | CENTRE DE DIA RESIDENCIA | CENTRE DE DIA
DE CAMPDEVANOL SANT MARTI

RESIDENCIA | CENTRE DE DIA
PORTA LES CORTS
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RESIDENCIA RESIDENCIA
MAS VELLA TERRA MAS SAURO

TUTELES
VELLA TERRA

Les persones tutelades, tot i viure en recursos o habitatges no necessariament vinculats a la Fundacié
Privada Vella Terra, reben seguiments i visites permanents per part dels técnics referents i educadors
socials. Tot i aixi, des de I'Entitat Tutelar també s’organitzen trobades, sortides i excursions en grup per
fomentar la seva activitat social i relacional.

El nombre d’activitats realitzades durant I'any a totes les unitats de la Fundacié és molt elevat, pel que
seguidament n’exposem les més destacades centre a centre.

Residéncia i Centre de Dia de Campdevanol

SORTIDES A LA PISCINA

Amb el bon temps, ve de gust refrescar-se una
mica. Per aix0, cada divendres, en el marc de les
trobades entre els usuaris de Mas Vella Terra (Gurb)
i de la Residencia i Centre de Dia de Campdevanol,
sortim fins a la piscina del poble a passar una bona
estona.
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RECORDS ENTRE NENS | USUARIS

Fruit dels intercanvis intergeneracionals entre la
Residencia i Centre de Dia de Campdevanol i els
nens i nenes de I'Escola Pirineu, n'ha sortit un
album de treballs que és tot un record per
nosaltres. Gracies a tots els nens i professors pel
detall!

Residéencia i Centre de Dia Sant Marti

VISITA A LA FIRA DARGENTONA

La Fira Internacional de Ceramica d’Argentona ha
engegat la seva tercera edicié com a Fira Argillai no
ens ho hem volgut perdre. Avui, un grupet de la
Residéncia Sant Marti, hem visitat la Placa de
I'Església del municipi, on s'ha ubicat I'espai
reservat a la localitat italiana de Faenza, que és la
ciutat convidada d'enguany. En total, la fira compta
amb la participacié de ceramistes procedents de 12
paisos i tres continents: a banda d’ltalia, també han
vingut professionals de Portugal, Franga, Regne
Unit, Republica Txeca, Polonia, Peru, Argentina,
Armenia i Marroc. A més hem pogut veure el cantir
de I'any, una pega de I'arquitecte i dissenyador
Quim Larrea, inspirada en I'arquitecte Josep Puig i
Cadafalch.

JORNADA DEGUSTACIO
ALIMENTACIO TEXTURITZADA

Aquest passat dimarts dia 18 vam celebrar la
Jornada de Degustacié a la Residencia Sant Marti
d’Arenys de Munt. La jornada va iniciar-se amb les
xerrades de Maria Sanchez, coordinadora de I'area
sanitaria, Montse Pascual i Omar Lépez, cuiners de
la Residéncia i Arantxa Armengol i M. Angels de
I’empresa Altimir. També vam comptar amb I'opinié
de persones usuaries de la residéncia que no han de
menjar texturitzat pero, durant uns dies, van tastar
el menjar texturitzat per poder fer una valoracio en
quant a sabor, colors i presentacié. Durant la
jornada Norma Gallart, directora i Alfonso
Fernandez, coordinador d’atencio indirecta, van
voler obsequiar al departament de cuina, cuinersia
la sra. Margarita i Rebeca de I'office, per la seva
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gran implicacio en el projecte. Després de les
ponéncies, els convidats van poder degustar tres
menus de plats texturitzats diferents. Cada plat
condensava en un tast tot el sabor, color i nutrients
del plat sense texturitzar, sorprenent, i molt, als
convidats. La conclusié final va ser que el projecte
realitzat a la residéncia Sant Marti esta sent exitos,
on, a més, es demostra que els usuaris que precisen
d’aquest tipus de dieta mengen més i millor,
convertint els apats en el que han de ser: un plaer
pel paladar.

Residéencia i Centre de Dia Pare Batllori
14E ANIVERSARI DEL CENTRE

A la Residencia Pare Batllori vam celebrar el 14&
aniversari del centre amb I'actuacio del grup
musical "Arcoiris" i un fantastic berenar per a tots
els assistents. Va ser una tarda de festa en la que
usuaris, voluntaris, familiars i professionals del
centre van poder gaudir tots junts!

CELEBREM LA DIADA

A Pare Batllori, per celebrar la Diada de
Catalunya, hem gaudit de I'actuacié del grup
musical “Solistes Cantaires”.

Al finalitzar I'espléndida actuacié hem berenat
tots junts pa amb botifarra catalana.

14
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DIA MUDIAL DE L’'ALZHEIMER

Amb motiu del Dia Mundial de I’Alzheimer, a la
Residéncia Pare Batllori, hem aprofitat per mirar un
curt titulat “Algo que ni siquiera buscabamos”. Es
tracta d'un curt que ens ha omplert i ens ha aportat
moltes coses. Al finalitzar el curt, hem fet un
col-loqui molt participatiu on hem parlat dels valors
que vol transmetre el curt.

Es un curt amb el que hem pogut treballar la
importancia del vincles amb les persones, de les
motivacions que ens produeixen aquestes i de tot el
gue podem aconseguir quan creiem que ja no té
sentit la nostra vida.

Residencia i Centre de Dia Porta
CELEBREM EL CARNESTOLTES

ira, mira! A la Residéncia Porta hi trobareu pirates,
hawaianos i hawaianes, soldadets de plom,
mexicans i mexicanes, mosqueteres i algun
mosqueter, i escolanets amb una monja.

Residéncia i Centre de Dia Les Corts
UN DIA A L’AUDITORI

Un espectacle en qué la dansa contemporania, el
teatre i la musica barroca es donen la ma en un
dialeg interdisciplinari, en una fantasia escénica
inspirada en la contaminacid artistica que
experimenten Espanya i Franga al llarg de la historia
i, més concretament, al segle XVII. Un espectacle
gue ens ha deixat a tots els usuaris de la Residéncia
Les Corts bocabadats amb la fusié de tres de les
disciplines artistiques.
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FESTA LECTORA

El passat divendres La Residéncia i Centre de Dia Les
Corts, amb la colelaboracié del taller ocupacional
Les Corts, van celebrar la Festa Lectora. Amb tot un
seguit de textos, acompanyats per cantades, balls i
musica instrumental en directe. Van amenitzar el
mati alhora que donaven una visié molt més amplia
de la lectura i la importancia d’aquesta, tant a nivell
cultural com terapéutic.

Residencia Mas Vella Terra

VISITA AL CENTRE DE CAMPDEVANOL
Ahir divendres 11 de marg, alguns nois i noies de
Mas Vella Terra van tornar a venir a la Residéncia
de Campdevanol, i juntament amb alguns usuaris
vam aprofitar que feia tant bon temps per sortir a
passejar una estona pel poble. Estem establint una
bona sintonia entre nosaltres!

CAMINADA PER L’ENVELLIMENT
ACTIU

En el marc de la celebracié de la Mobilitat Activa,
des del Consorci de Benestar Social del Ripolles,
juntament amb altres entitats del poble, els usuaris
de la Residéncia i el Centre de Dia de Campdevanol,
amb els usuaris de Mas Vella Terra, els nens i nenes
de I’Escola Pirineu i la llar d’Infants El Barrufet i els
usuaris de I’'Hospital de Dia de Campdevanol, hem
fet la Caminada per I’Envelliment Actiu. Hem fet un
recorregut pel poble, i a la Plaga de la Dansa, amb la
presencia de Joan Manso i Blanca Sanchez, alcalde i
regidora de I’Ajuntament, ens han ofert un
esmorzar molt merescut. També hem pogut fer una
sessid de gimnastica tots plegats, dirigits pel gran
fisioterapeuta de la residencia. Ha estat una sortida
molt enriquidora!
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Residencia Mas Sauro

DIA ‘FUTBOLERO’ A MAS SAURO

El passat dimecres dia 23 al mati, diferents usuaris
de la Residéencia Mas Saurd vam tenir un partit
amistés amb els nostres col.legues de la Residéencia
Tres Pins.

A la tarda vam anar al Miniestadi del Barca a veure
I'equip Juvenil A que es jugava els vuitens de final
de la Youth League amb el Borussia Dortmund
alemany. Quin dia de futbol!

ANEM AL TIBIDABO

Com cada any, a la Residéncia Mas Sauré hem anat
a fer un volt pel Tibidabo per despedir I'epoca
d'estiu... Quan tornem?

BARCELONA CULTURA

Aguest és un petit resum d'una de les activitats que
més hem gaudit d'aquest estiu a la Residéncia Mas
Saurd. Mitjangant el fil conductor de la persona de
Gaudi vam coneixer les obres d'aquest artista i a
cada sortida feiem una ruta practica del que haviem
treballat a classe.
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Unitat de Tuteles

UN DIVENDRES DE PLATJA

Un divendres més, els usuaris del Servei de Tuteles
han gaudit del seu dia de platja. D'aquesta manera,
han tornat a guadir del sol i del moment de relax
que sempre ofereix un lloc com la platja.

QUALITAT

Des de I'any 2001 la Fundacié ha mantingut la certificacié de la ISO 9001, renovant-la i actualitzant-se
permanentment. Amb data de 28 de maig de 2016 s’ha renovat la certificacié ISO 9001:2008 a tots els
centres de la Fundacié Privada Vella Terra, que sera valida fins 'any 2018.

== === ==y -}
Certificado del FEK
Sistema de Gestion de la Calidad Lk
g K
*
ABENOI
? THE INTERNATIONAL CERTIFICATION NETWORK
E IQNet and
resa NOR
g 10¢ hereby cerify that the organization
L FUNDACIO PRIVADA VELLA TERRA
sce onesses sPEGFEOW ANKEX
for the following field of activities
ER-0233’2°12 SPECIFIED IN ANNEX TO THE CERTIFICATE
AENOR, Asaxiacie Espaiy 9 has implemented and maintains a
FUNDACIO PRIVADA VELLA TERRA Quality Management System
o EDS00 ‘which fulfls the requirements of the following standard
paralas acthidades:  Detalladas en el anexoal Certficada ISO 9001:2008
RSSO First issued on: 2012-03-14 Last issued: 2016-05-28 Validity date: 2018-08-14
oo Me0s38 Registration Number: ES-0233/2012

echa de G emisin:  2016-05-28
Fecha de expradon:  2018-09-14

Aveling BRITO MARQUINA
Director Genesal de AENOR

AENOR  jecssmiade | o et oot

wNet —

L’abast de la certificacid inclou els seglients ambits:

1) Prestacié de serveis en Centre Residencial i Centre de Dia
2) Prestacié dels serveis sociosanitaris d’Hospital de Dia Terapeutic
3) Prestacio de serveis de tutela per a persones amb incapacitacio judicial
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En el marc de mantenir el compromis per la qualitat, i atés que el setembre de 2015 es va publicar la revisié
de la normativa ISO 9001:2015 i després de preparar |'entitat, els seus processos, organitzacio i gestié per a
certificar-nos-hi, ja s’"han superat les auditories internes segons aquesta actualitzacié de la norma, i el 2018
esta previst certificar tota I'entitat.

Tanmateix, es segueix les bones practiques del model EFQM d’excel-lencia, en el que esta prevista la
certificacid en propers exercicis.

ACTIVITATS | FORMACIO AL PERSONAL

La Fundacid disposa d’un pla anual de Formacid que permet que els professionals actualitzin els seus
coneixements, aixi com els ampliin en aquelles arees d’aplicacié que permet oferir un millor servei i atencio
als usuaris. Durant I’'any 2017 la Fundacié ha organitzat els seglients cursos i formacions per al personal:

e Formacid basica en deméncies

e Manipulador d’aliments

e Contencions en persones amb discapacitat

e DCM basic

e DCM (Dementia Care Maping) avancat

e Gestio del temps i efectivitat

e Gestio de I'estres

e Estimulacio basal

e Metode DOTTE

e Postgrau en Direccié de Centres Residencials
e Carnet d’instal-lacions tecniques en edificis
e Sistemes de qualitat

e Expert en neteja d’'immobles

e Etica de les professions i les organitzacions en I'entorn residencial
e Aspectes legals de la Tutela

e Llideratge per a directors

e Direccié d’equips

e Risoterapia

VOLUNTARIAT

La Fundacid ofereix un Programa de Voluntariat que permet a cada unitat, be sigui una residéncia per a
persones grans, amb discapacitat o tutelada, un suport en el desenvolupament del programa d'activitats.
Tots els voluntaris compten amb una asseguranga medica, reben la formacid necessaria per desenvolupar
la seva tasca, i representen un complement (mai una substitucid) a la tasca professional.

Durant I'any 2017 la Fundaciéo ha comptat amb la contribucié desinteressada de 19 voluntaris, que han
dedicat el seu temps a acompanyar directament les persones en situacié de dependéncia ateses i assistides.

17



Memoria d’Activitats 2017
Fundacio Vella Terra

Destaquem I'ampli rang d’edats dels nostres voluntaris, on hi trobem joves de 18 anys, fins a persones
grans de 85 anys.

INCLUSIO LABORAL | IGUALTAT

A la institucid6 mantenim el compromis amb la inclusié laboral i el foment de la integracié laboral de
persones amb discapacitat. Durant I'any 2017 s’ha mantingut el conveni de col-laboracié amb la Fundacio
Adecco amb I'objecte de portar a terme un pla de sensibilitzacié i eliminacié dels prejudicis, i fomentar la
valoracié i capacitat de les persones pel seu talent, que esta previst desplegar durant el proper any.

La Fundacié manté un Pla d’lgualtat que té una enfoc de treball basat en el principi d’igualtat d’oportunitats
d’homes i dones, de la lluita contra la discriminacié per raé de sexe, raca i/o orientacié sexual, i/o de
I'assetjament moral de les persones.

El programa es basa en sis linies d’accid, que s’ajusten i adapten depenent de cada col-lectiu professional.
Aquestes son:

e Flexibilitat horaria

e Reduccié de la jornada

e Permis de maternitat, paternitat, adopcié i acolliment

e Abséncies i permisos

e Sensibilitzacid i compromis: proteccid integral a les victimes de génere.
e Formacid, desenvolupament i promocié de la igualtat

VISITES

Durant I'any 2017 hem rebut la visita a I'entitat de I’"Honorable Consellera del Departament de Treball,
Afers Socials i Families, la Sra. Dolors Bassa. Aquesta visita s’ha materialitzat al centre de la Fundacié de
Mas Vella Terra, el mes de maig.

INNOVACIO

La Fundacié manté una clara aposta per a la innovacié en serveis assistencials, fins al punt de ser un dels
cinc principals valors sobre els que es fonamenta la nostra missié. Des de que es va fundar fins avui ens
hem anat adaptant a cada moment, intentant avangar-nos a la utilitzaci6 de tecnologies, sistemes
d’organitzacid i models d’atencié que han permes fer possible el projecte vital de cada persona usuaria dels
serveis. Els projecte d’innovacié estan emmarcats en el procés de millora continua, i de forma permanent
revisem la manera com desenvolupem la nostra tasca. Els principals projectes d’innovacié durant aquest
any han estat els seglients:

e Mantenim la implementacié del model d’Atencié Centrada en la Persona (ACP), amb formacid
continua a tots els nivells de I'organitzacié sobre els aspectes generals del model, pero amb
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formacid especifica en Estimulacid Basal (EB) i Dementia Care Maping (DCM) als técnics i
professionals d’atencié directa.

e S’ha mantingut el desenvolupament i parametritzacid d’una eina d’integracié de dades assistencials
de tots els centres de forma que ens facilita i automatitza I’obtencié d’indicadors, alliberant temps
per a la seva analisi i interpretacid.

e S’ha ampliat I'abast de I'eina informatica de valoracié de proveidors, accessible i usable per a totes
les direccions de les unitats de gestid, que facilita disposar d’informacid actualitzada sobre la
satisfaccié i acompliment del servei compromeés amb els diferents proveidors de I'entitat.

e El departament de personal segueix evolucionant la seva eina de gestié de personal, introduint
funcionalitats de control de presencia i calendaris. Tanmateix, s’esta estudiant incorporar moduls
de gestid per competéencies i enfocar I'organitzacié a obtenir el maxim de cada professional en base
al seu perfil competencial.

e S’ha promogut un grup de treball multidisciplinar i multi-entitat per a analitzar aspectes relatius als
habitatges del futur per a persones en situacié de dependencia. El titol del treball, que s’ha
estructurat en sessions mensuals, és ‘Disseny d’una proposta de model de residéncia geriatrica’, i
esta previst que els resultats de la investigacid es presentin a les lll Jornades Vella Terra.

COMUNICACIO

La finalitat del departament de Comunicacié és mantenir un pont obert entre els usuaris, familiars,
administracid, empleats i la Fundacio, de forma que tothom estigui assabentat d’alld que passa i interessa
vers la Fundacid. S’han portat a terme nombrosos actes de comunicacid i visibilitat, dels que en destaquem
els seglients:

e Administracié del Facebook de la Fundacié, que es manté per sobre de 2.600 seguidors

e Administracié de les webs de Fundacié Vella Terra, i renovacio de la web principal.

e S’han editat quatre revistes Tandem amb informacié sobre I’entitat i calendaris d’activitats.

o S’ha presentat la revisid del llibre d’estil.

e S’han editat calendaris de diferents centres.

e S’ha coordinat i elaborat les diferents campanyes de visibilitat i difusié de les unitats de gestié
privades de la Fundacié.

e S’ha aparegut a diferents mitjans de comunicacid, tals com Alimarket, Diari de Sabadell, Televisié
del Ripolles, EI 9 Nou o el Tribuna Maresme.

e S’han dissenyat anuncis per a diferents diaris.

ENTITAT TUTELAR

La missié de la unitat de Tuteles de la Fundacié Privada Vella Terra consisteix en assumir la responsabilitat
legal, mitjancant I'exercici de carrecs tutelars (tutela, curatela, defensa i/o administracié judicial, entre
d’altres), d’acord a I'abast/ambit establert en la senténcia judicial de la incapacitacid.
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Ens proposem tenir cura de les persones incapacitades tot procurant-los-hi la millor qualitat de vida
possible, el respecte dels seus drets i una correcta administracid dels seus bens, oferint-los-hi un tracte
proper i personalitzat.

El 2015 va ser un any d’estabilitat en quant al nombre de persones ateses des de la unitat de tuteles (mitja
de 140 persones), fruit de la poca activitat de I'administracié vers la resolucié de casos pendents. L'any
2016 es va tornar a veure un increment en la resolucid de casos pel que va incrementar el nombre de
persones tutelades fins a 190. L’any 2017 es va mantenir la incorporacié al servei de noves persones
tutelades, perdo també es van donar diversos exitus que van fer que el creixement final fos moderat,
superant per poc les 210 persones usuaries del servei.

BENVINGUT A CASA TEVA
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